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Konfliktmanagement

Tages - Workshop

fOr Firmen, Gruppen & Institutionen

weshalb der Workshop

Konflikte sind Uberall wo Menschen miteinander
kommunizieren.

Bleiben Konflikte unausgesprochen, entwickeln sie
sich zu Storfaktoren und beeintrGchtigen das
personliche und berufliche Wohlbefinden.

Konflikte haben Einfluss auf die Gesundheit und
Leistungsfahigkeit des Einzelnen oder ganzer Teams.

In dem Workshop lernen die Teilnehmer die
unterschiedlichen Konfliktursachen kennen, ihr
eigenes Konfliktverhalten zu reflektieren und
Losungstechniken anzuwenden.



Inhalte

Impressionen Konfliktarten
Konfliktiwahrnehmung
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Kontakt

Silvia Pehling

Beratung . Coaching . Training

Bremen

Telefon: 0421.4853908
Mobil: 0152.29553571

Mail: sp@silviapehling.de
Web: www.silviapehling.de
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weshalb ich

lch arbeite bereits mehrere Jahre erfolgreich als
Kommunikationstrainerin und
FOhrungskrafteentwicklerin. Meine Kunden sind
mittelstndische Unternehmen, Bildungsanbieter,
Universitadten, Hochschulen und Einzelpersonen.

Meine Trainings und Seminare leben von meinen
Erfahrungen als Coach, ehemalige FUhrungskraft
und lebenserfahrene Person.

Der Transfer der Inhalte in den Alltag, ob privat oder
beruflich ist gewdhrleistert.

Meine Workshops machen Spall und bleiben so im
Geddachtnis.
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